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SANTA & COLE

Politica de Calidad y Medio Ambiente

En Santa & Cole creemos que una empresa no solo se define por sus beneficios o su crecimiento,
sino por el valor que aporta a la sociedad a través de sus productos, servicios y relaciones.
Trabajamos para editar elementos de iluminacién y mobiliario que sean honestos, utiles y
duraderos, disefiados con sentido y responsabilidad.

Nuestros productos se desarrollan con criterios de innovacion, disefio, eficiencia y sostenibilidad.
Apostamos por una mejora continua basada en la calidad, la funcionalidad y el respeto al entorno.
Para ello, definimos objetivos medibles que nos permiten avanzar, paso a paso, en la mejora de
nuestro desempeno ambiental y la satisfaccion de quienes confian en nosotros.

Estamos comprometidos con el cumplimiento de la legislacién vigente, los requisitos de nuestros
clientes y otras partes interesadas, asi como con todas aquellas normativas que asumimos de
forma voluntaria. Observamos de forma continua el contexto interno y externo que rodea nuestra
actividad, para responder con coherencia y responsabilidad a las expectativas legitimas de
empleados, proveedores, administraciones y sociedad.

Conscientes del impacto que puede generar nuestra actividad, asumimos el deber de proteger el
medio ambiente y prevenir la contaminacion. Trabajamos para reducir el uso de recursos
naturales, mejorar la eficiencia energética y minimizar la generacion de residuos. Aspiramos a que
nuestros productos —concebidos con rigor técnico y sentido estético— sean parte de un ciclo
equilibrado, en el que la creacién genere valor econdémico, social y emocional, sin dafiar el entorno
del que formamos parte.

Nuestra cultura empresarial incorpora la conciencia medioambiental como un valor transversal,
que guia tanto las operaciones de la organizacion como el comportamiento responsable de cada
persona que forma parte de ella.

La Direccion de Santa & Cole lidera con firmeza este compromiso, asegurando los recursos
necesarios para implementar y mejorar continuamente nuestro sistema de gestiéon de calidad y
medio ambiente. Esta politica se comunica de forma clara en toda la organizacion, se revisa
periédicamente y se mantiene disponible para todas las partes interesadas pertinentes.
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